www.tvnalber.es

Desde este nuevo sitio, usted podrd
adquirir nuestros productos de manera
comoda y sencilla, sin salir de su casa. En
estos momentos fenemos publicados
11.000 articulos online repartidos en
diferentes familias de productos que
seguimos ampliando dia a dia.
(Disponemos en tienda de mds de 20.000
referencias en stock).

En esta nueva web podremos disfrutar de
un amplio catalogo vy realizar pedidos.
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En la seccion catalogo, usted podrd buscar los productos en las
distintas categorias que disponemos, o en el buscador por palabras y
codigos. También podrd obtener una descripcion detallada del
producto y adquirirlo.

Los precios de los productos que aparecen publicados en la web son
PVP IGIC incluido, puestos en nuestros amacenes de C/ San Antonio
N© 40-44 en Santa Cruz de Tenerife, Islas Canarias, Espana.

REALIZACION DE UN PEDIDO

Para la realizacion de un pedido, primero deberd registrarse como
cliente online teniendo en cuenta lo siguiente;

*Si es Usted cliente habitual dado de alta en TV.NALBER, deberd darse
de alta con la direccidon de correo que facilito en su dia a TV. NALBER,
al rellenar la ficha. Si tiene alguna duda con el correo electronico
facilitado, contactenos por teléfono, fax & mail para el cambio de
datos.

*De lo contrario si Usted desea darse de alta como cliente puede
hacerlo facilitando los datos que le solicita la welb al hacer clic en
conectar o comprar algun articulo.

Una vez creada la cuenta de usuario podrd adaguirir los productos en
la cesta y realizar el pedido. En la barra de menul aparecerd la
seccion Pedidos donde podrd realizar un seguimiento del mismo
(abierto, confirmado, transferido...).

En la confimacion de un pedido, usted podra anotar cualquier
observacion referente al mismo.

Le contestaremos en la mayor brevedad posible sobre el estado y
plazo de entrega del pedido.

Esta web no dispone de pasarela de pago, para el pago de cualquier
pedido deberd consultar las condiciones de venta de TV.NALBER, sl y
ponerse en contacto con el departamento de administraciéon para el
mismo.
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Condiciones de Uso

CONDICIONES GENERALES DE USO DE LA PAGINA www.tvnalber.es

1. Consideraciones Previas
Las presentes condiciones legales regulan el uso legal permitido de la pagina con URL http://www.tvnalber.es, propiedad de la
empresa TV. Nalber sl.

2.- Propiedad Intelectual e industrial

Los textos, imagenes, logos, signos distintivos, sonidos, animaciones, videos, cddigo fuente y resto de contenidos incluidos en
este website son propiedad de TV. Nalber, sl., o dispone en su caso, del derecho de uso de los mismos, y en tal sentido se erigen
como obras protegidas por la legislacion de propiedad intelectual e industrial vigentes.

Cualquier transmision, distribucion, reproduccion o almacenamiento, total o parcial, de los contenidos almacenados en esta web,
queda expresamente prohibido salvo previo y expreso consentimiento del titular. No obstante, los usuarios podran llevar a cabo la
reproduccion o almacenamiento de los contenidos del website para su exclusivo uso personal, quedando expresa y
terminantemente prohibida la reproduccidén de elementos o contenidos de este website, realizados con animo de lucro o fines
comerciales.

3. Condiciones de Acceso.

Estas condiciones generales regulan el acceso y utilizacion de la web www.tvnalber.es que el propietario de la web pone
gratuitamente a disposicion de los usuarios de Internet. El acceso a la misma implica su aceptacion sin reservas. La utilizacion de
determinados servicios, compra de productos, participacion en promociones u ofertas en este sitio se regiran, ademas, por las
condiciones particulares previstas en cada caso, las cuales se entenderan aceptadas por el mero uso de tales servicios.

TV. Nalber sl., se reserva la facultad de efectuar, en cualquier momento y sin necesidad de previo aviso, modificaciones y
actualizaciones de la informaciéon contenida en la Web, de la configuracion y presentacion de ésta, de las condiciones de acceso,
condiciones de contratacion. etc.

La empresa responsable de la web no garantiza la inexistencia de interrupciones o errores en el acceso a la pagina o a su
contenido, ni que ésta se encuentre actualizada o libre de virus ni de cualquier otro elemento en la que puedan producir
alteraciones en su sistema informatico. TV. Nalber, sl. declina cualquier responsabilidad contractual o extracontractual con la
persona o empresa que haga uso de ella y tuviera perjuicios de cualquier naturaleza ocasionados por virus informaticos o por
elementos informaticos de cualquier indole.

El titular de la web no responderd de ninguna consecuencia, daifo o perjuicio que pudieran derivarse del uso inconsentido de la
informacidn contenida en la misma o de los derivados de los servicios y opiniones efectuados por terceros

4. Responsabilidad por Links

La empresa responsable de la pagina web, declina cualquier responsabilidad por los servicios y/o informacion que se preste en
otras paginas enlazadas con esta Web. TV. Nalber, sl. no controla ni ejerce ningun tipo de supervision cuando incluye el link a las
mismas, con la creencia de que estos contenidos acatan la legislacidn aplicable. No obstante, la utilizacidon de Links a otras
paginas no supone en modo alguno responsabilizacion ni se apropiacidon del contenido de las mismas sin que se produzca labor
alguna de supervision ni aprobacion de los cambios o informaciones que se realicen en ellas. Aconsejamos a los visitantes de las
mismas a actuar con prudencia y consultar las eventuales condiciones legales que se expongan en dichas webs.

TV. Nalber, sl. no responde ni se hace cargo de ningun tipo de responsabilidad por los dafios y perjuicios que puedan relacionarse
con el funcionamiento, disponibilidad y continuidad de los sitios enlazados.

EXENCION DE RESPONSABILIDADES

-La informacion facilitada aqui se basa en datos técnicos que se consideran fiables. Esta sujeta a revisiones a medida que se
disponga de nuevos conocimientos y experiencias. No garantizamos los resultados y no asumimos obligaciones ni
responsabilidades relacionadas con la presente informacion.

-Es responsabilidad del usuario definir el grado de toxicidad y el equipo adecuado de proteccion personal que precisa. Esta web
esta destinada a personas con los conocimientos técnicos para realizar la evaluacion bajo sus propias condiciones de uso, a su
propio juicio y riesgo. Todo aquel que pretenda servirse de la presente web debera comprobar, en primer lugar, si el producto
elegido es idéneo para el uso requerido.

-Puesto que las condiciones de uso se encuentran fuera de nuestro control, no podemos ofrecer garantia, expresa o tacita,
incluyendo pero no limitando, garantias mercantiles o de idoneidad para una finalidad particular, ni asumir responsabilidad alguna
relacionada con el uso incorrecto de la informacién aqui expuesta.

-Esta web no debe considerarse como licencia para operar bajo o como recomendacion para infringir cualquier patente o
informacion técnica o de cualquier otra persona, de cualquier otro material o de su uso.
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Confidencialidad

En cumplimiento de lo establecido en la Ley 34/2002, de Servicios de la Sociedad de la Informacidn y el Comercio Electrdnico, en
la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal y sus reglamentos de desarrollo, el
RESPONSABLE LEGAL DE LA WEB le informa que los datos de caracter personal proporcionados a través de los formularios de
registro, quedaran incorporados a un fichero para su tratamiento automatizado, con la finalidad de prestar y ofrecer nuestros
productos, servicios y promociones, concediéndose por tanto el consentimiento expreso para la recepcion de comunicaciones
comerciales por via electrénica en los estrictos términos que se recogen en las presentes condiciones legales.

Los datos recogidos son almacenados en un fichero inscrito en la Agencia de Proteccion de Datos con el nimero de registro
PENDIENTE, bajo la confidencialidad y medidas de seguridad legalmente establecidas, no siendo cedidos ni compartidos con
empresas ni entidades ajenas al responsable legal de la web www.tvnalber.es.

Igualmente deseamos informarle que podra ejercer los derechos de acceso, cancelacion, rectificacion u oposicidn a través del
formulario de esta web, comunicacion escrita al responsable legal del fichero: TV Nalber sl / C/ San Antonio 40-44 - 38001 -
Santa Cruz de Tenerife. O bien llamando al teléfono +34 922271616.
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